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BTS - Management opérationnel de sécurité
Formation accessible En alternance

Métiers et emplois visés :
Chef.fe de secteur, chef.fe de site, assistant.e d’exploitation, responsable d’exploitation, chargé.e d’affaires/chargé.e de clientèle,
coordinateur.trice de sites, superviseur.euse (aéroportuaire), contrôleur.euse de sites, contrôleur.euse qualité

Public concerné :
Demandeur.euse d'emploi
Jeune 16-29 ans
Salarié.e
Individuel.le autre

Objectifs de la formation :

● Conduire ses activités, soit dans une entreprise de sécurité/sûreté, soit dans le service interne de sécurité d'une organisation
(entreprise, administration publique et privée, association).

● Participer à l'organisation du service dans lequel il évolue
● Manager des équipes, participer à la gestion administrative et juridique du personnel.
● Communiquer en relation directe avec le client et avec sa hiérarchie.
● Assurer la liaison avec les différents acteurs institutionnels et participer aux instances de sécurité.

Contenu de la formation :

● Culture économique, juridique et managériale appliquée au management opérationnel en sécurité- sûreté ;
● Préparation et mise en œuvre d’une prestation de sécurité ;
● Management des ressources humaines
● Gestion de la relation client ;
● Management des ressources humaines
● Participation à la sécurité globale

● Enseignements généraux : Culture générale et d'expression, Langue vivante étrangère anglais, Culture économique, juridique
et managériale

Méthodes et outils pédagogiques :
1 semaine en centre de formation et 1 semaine en entreprise. Il y a près de 21 semaines en entreprise par année de formation.

Modalités d'enseignement :
Formation entièrement présentielle

Durée indicative en centre de formation :
1351 heures

Pré-requis :
Être titulaire d'un diplôme de niveau 4

Modalités d'admission :

■ Dossier de candidature
■ Entretien individuel préalable à l’entrée en formation
■ Tests de positionnement
■ Demandez si des réunions d'information sont programmées

Niveau d'entrée :
Aucun : information non communiquée

https://greta.ac-normandie.fr/calendrier-des-reunions-dinformations-au-greta-portes-normandes/
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Niveau de sortie :
niveau 5 (BTS, DUT)

Validations :

● Diplôme du Ministère de l’Éducation Nationale
● Blocs de compétences : chacun des blocs constitutifs du diplôme peut être validé indépendamment des autres. La validation de

l'ensemble des blocs permet de valider le diplôme.
● Diplôme accessible intégralement ou partiellement par la VAE

Certification :
+ d’informations sur la certification RNCP35393 (libellé exact du diplôme, nom du certificateur, date d’enregistrement de la
certification) en cliquant sur le lien suivant https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35393/.

Financement :
Apprentissage
Contrat de professionnalisation

Tarif de référence :
15 euros/heure

Lieu(x) de formation :
EVREUX

Accès Handicapés :
Conforme à la règlementation sur l’accessibilité des ERP.

Prochaines dates :
Formation du 06/10/2025 au 30/06/2027

Renseignements et inscriptions
Nom du contact : Laure JOUBERT
Téléphone : 02 32 62 14 75
Courriel : laure.joubert@ac-normandie.fr
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