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CAP Agent de propreté et d'hygiène

Métiers et emplois visés :
Opérateurs d'entretien courant, de remise en état, de bio nettoyage, de maintenance de premier niveau de matériels, de gestion de
déchets dans le respect des règles de santé et de sécurité au travail

Public concerné :
Demandeur.euse d'emploi

Objectifs de la formation :

● Exercer des opérations de propreté et d'hygiène des locaux et des équipements pour les entreprises de propreté - pour les services
techniques des structures collectives publiques ou privées

● Contribuer, dans le respect des règles du savoir-être, à l'hygiène des lieux et du confort des personnes dans leurs activités de travail,
de loisirs, au confort des patients dans les établissements de soins et médico-sociaux, à la qualité de la production dans les entreprises
agro-alimentaires, cosmétiques, ...

Contenu de la formation :

● Techniques professionnelles d'entretien courant:

- sélectionner, décoder l'information à des fins professionnelles - mettre en œuvre des opérations manuelles d’entretien courant -
mettre en œuvre des opérations mécanisées d'entretien - mettre en œuvre des opérations de gestion des déchets - communiquer
avec des partenaires internes, des usagers, des clients

● Techniques professionnelles de remise en état:

- réaliser un état des lieux et identifier les risques -organiser son activité - installer et remettre en ordre le lieu d'intervention et le
poste de travail - mettre en œuvre des opérations de remise en état - contrôler son travail

● Techniques professionnelles de bio-nettoyage :

- sélectionner décoder l'information à des fins professionnelles - installer et remettre en ordre le lieu d'intervention et le poste de
travail -mettre en œuvre des opérations de bio-nettoyage - réaliser des opérations de maintenance préventive et corrective -
communiquer

● Enseignements généraux : Français, histoire géographie et enseignement moral et civique, mathématiques sciences physiques
et chimiques, Éducation physique et sportive, arts appliqués et cultures artistiques

Méthodes et outils pédagogiques :
Formation partiellement à distance

Modalités d'enseignement :
Formation entièrement présentielle

Durée indicative en centre de formation :
679 heures

Durée indicative en entreprise :
490 heures
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Pré-requis :

● Être demandeur·euse d’emploi, inscrit·e ou non à Pôle Emploi, sorti·e de formation initiale (statut scolaire et apprentissage)
depuis plus de 9 mois : sans qualification professionnelle, ou ayant une qualification ne permettant pas l’accès à un emploi 
durable, ou souhaitant une évolution professionnelle.

● Personne sortie de formation financée par la Région Normandie depuis plus de 12 mois.
● Personne n'ayant pas de qualification professionnelle ou ayant une qualification ne leur permettant pas l'accès à un emploi

durable, ou souhaitant une évolution professionnelle.
● Des salariés en contrat aidé et des salariés sous contrat dans une structure d'Insertion par l'Activité Économique.

Modalités d'admission :
Information collective, entretien ou RDV individuel, épreuves orales, épreuves écrites.

Niveau d'entrée :
Obligatoire : information non communiquée

Niveau de sortie :
niveau 3 (CAP, BEP, CFPA du premier degré)

Validations :

● Diplôme du Ministère de l’Éducation Nationale
● Blocs de compétences : chacun des blocs constitutifs du diplôme peut être validé indépendamment des autres. La validation de

l'ensemble des blocs permet de valider le diplôme.
● Diplôme accessible intégralement ou partiellement par la VAE

Financement :
CPF
CPF transition
CSP
Financement sur fonds publics

Éligible au CPF
Code CPF : 311312

Tarif de référence :
18€/h

Lieu(x) de formation :
CHERBOURG EN COTENTIN

Renseignements et inscriptions
Nom du contact : Franck BOUVIER
Téléphone : 02 33 88 60 40
Courriel : greta-cherbourg@ac-normandie.fr
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